
 
 

Aggiornamenti e informazioni per le agenzie di viaggio 
 
Il mandato della IATA sulla cessazione dell’uso di vMCO e vMPD 
 
Pubblicato il 17 Dicembre 2013 
 
La IATA sta eliminando i Virtual Multi-Purpose Documents (vMPD) e i VirtualMiscellaneous Charge Orders 
(vMCO), documenti usati per far pagare penali per cambi o ammende e acconti di gruppo. 
I suddetti documenti saranno sostituiti con gli Electronic Miscellaneous Documents (EMD). Questa 
transizione è importante per American Airlines e non vediamo l’ora di consegnare il progetto completo degli 
EMD durante l’anno 2014. 
 
Date importanti: 
 

o 12 Gennaio 2014 - i vMCO non verranno più utilizzati 
o 30 Giugno 2014 – i vMPD non verranno più utilizzati in tutti i Paesi eccetto quelli listati sotto, i quali 

subiranno la modifica il 31 ottobre 2014 
o 31 ottobre 2014 – i vMPD non verranno più utilizzati nei seguenti mercati BSP: 

 
Tutta l’America Latina (inclusi i paesi Caraibici) 
Australia 
Taipei 
Il Golfo 
Hong Kong 
India 
Italia 
Giappone 
Malesia 
Federazione Russa 
Singapore 
Corea del Sud 
Sri Lanka 
Turchia 
Ucraina 
 

Poiché il progetto Sabre EMD non sarà completato fino alla fine del secondo quarto del 2014, American 
Airlines ha deciso di implementare una soluzione interna. Questo portale online sarà disponibile per le 
agenzie di viaggio BSP che fanno uso di vMCO nei seguenti 17 mercati: 
 

Austria (AT) 
Belgio (BE) 
Danimarca (DK) 
Finlandia (FI) 
Francia (FR) 
Germania (DE) 
Guadalupe (GP) 
Irlanda (IE) 
Israele (IL) 
Italia (IT) 
Martinique (MQ) 
Paesi Bassi (NL) 
Norvegia (NO) 
Spagna (ES) 
Svezia (SE) 
Svizzera (CH) 
Regno Unito (GB) 
 

 



 
 
 
Le penali per cambi o ammende e gli acconti di gruppo potranno essere pagate attraverso questo progetto 
di portale. Le agenzie emittrici di vMCO possono anche usare BSPLink per tutte le transazioni che non 
riguardano penali per cambi o ammende e acconti di gruppo (ad esempio, i saldi rimborsabili) fino alla fine 
di Giugno o la fine di Ottobre 2014. Si può accedere al portale Sabre attraverso questo link.  
 
American Airlines condurrà delle sessioni addestrative e informative sul progetto online Sabre nelle 
seguenti date. Le sessioni saranno condotte in lingua inglese. 
 
7 Gennaio 2014 – 8° CT / 1400 GMT 
8 Gennaio 2014 – 8° CT / 1400 GMT 
13 Gennaio 2014 – 8° CT / 1400 GMT 
15 Gennaio 2014 – 8° CT / 1400 GMT 
 
Numero verde (valido in U. S. & Canada) – (800) 647-1536 
Per le chiamate internazionali digitare (224) 3572760 
Codice d’accesso – 8477007546 
 

  
Toll Dial-in Numbers   

 

Toll-Free Dial-in 

Numbers 
 

  

Austria, Vienna :  019287513 Austria :  0800006625 Romania :  0800895952 

Belgium, Brussels :  024001925 Belarus :  882000110311 San Marino :  800875579 

Bulgaria, Sofia :  024916257 Brunei Darussalam :  8014112 Slovak Republic :  0800001534 

Czech Republic, Prague :  228881131 Bulgaria :  008001151181 Slovenia :  080081260 

Denmark, Copenhagen :  32728015 Croatia (Hrvatska) :  0800806183 Spain :  800600917 

Estonia, Tallinn :  6226420 Cyprus :  80094463 Sweden :  0200883016 

Finland, Helsinki :  0923195397 Czech Republic :  800800767 Switzerland :  0800002478 

France, Paris :  0176773744 Denmark :  80880864 Ukraine :  0800501238 

Germany, Frankfurt :  069222210804 Estonia :  8000111661 United Kingdom :  08002797529 

Hungary, Budapest :  017008135 Finland :  0800773848   

Ireland, Dublin :  012477896 France :  0805631478   

Israel, Tel Aviv :  33721508 Germany :  08005893358   

Italy, Milan :  0236003752 Greece :  00800129213   

Latvia, Riga :  66013659 Hungary :  0680020190   

Lithuania, Vilnius :  52055578 Ireland :  1800936894   

Luxembourg, Luxembourg :  24871625 Israel :  1809441351   

Netherlands, Amsterdam :  0207132919 Italy :  800969214   

Norway, Oslo :  85228882 Kazakhstan :  88003331426   

Poland, Warsaw :  222953609 Latvia :  80004066   

Slovak Republic, Bratislava :  0232786616 Lithuania :  880031606   

Slovenia, Ljubljana :  018888172 Luxembourg :  80023143   

Spain, Madrid :  914140847 Malta :  80062307   

Sweden, Stockholm :  0856618435 Monaco :  80093853   

Switzerland, Zurich :  0445806546 Norway :  80057363   

United Kingdom, All Cities :  02034333601 Poland :  008001214680   

United Kingdom, All Cities :  08445718989 Portugal :  800788350   

 
 
Accedere al meeting. 
 
Non puoi accedere al meeting? Segui le seguenti istruzioni: 

1. Copia e incolla questo indirizzo nel tuo web browser: 
https://www.livemeeting.com/cc/aa/join 
 
2. Copia e incolla le informazioni richieste: 

Meeting ID : W7BM8J 
Codice d’entrata: MD [?m4M 
Location: https://www.livemeeting.com/cc/aa 
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